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Altinordu Belediyesi, muhtarlarin mahallerindeki problemlerini, istek ve dnerilerini daha hizh bir
sekilde ¢c6zime ulastirmak icin ‘Alo Muhtar Hattl’ olusturdu.

Altinordu Belediyesi, iicede gdrev yapan 92 mahalle muhtarinin islerini daha hizl bir sekilde
¢6zime kavusturmak icin, muhtarlarin iglerini takip etmek amaciyla bir personel
gbrevlendirerek, ‘Alo Muhtar Hatti’ni olusturdu.

Altinordu Belediye Bagkani Engin Tekintas, muhtarlarin mahallelerindeki problemlerini ve
6nerilerini direkt olarak bu hattan belediyeye bildirdigini belirtti.

Belediye Bagkani Tekintas, ‘Alo Muhtar Hatti’ni arayan muhtarlarin mahallerindeki
problemlerini ve dnerilerini gerekli mercilere gérevlendirilen personel tarafindan iletildigini
belirtirken, yaptigi konusmada, “92 mahallemizin muhtari ile bir toplanti gergeklestirmistik. Bu
toplantida 6zellikle onlarin hem dertlerini dinlemek hem de birlikte neler yapabilecegimizi tespit
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etmek Uzere genis kapsaml bir toplanti gergeklestirmigtik. O guin aldigimiz bir karar ile
muhtarlarimizin sadece kendilerine mahsus, sadece onlarin bildigi bir telefon hatti planladik. Bu
is icin bir gOrevli tespit ettik. Bu ¢gergevede yaptigimiz ¢aligmalari muhtarlarimizdan direkt
bilgilendirmek yoluyla 2 saat esasli olarak hemen sorunlari, talep veya dnerileri aliyoruz. ilgili
birimlere aktarmaya devam ediyoruz. Bizim i¢in esas olan, herhangi bir iletisim engeline
takilmadan muhtarlarimiza ait bir hat planlamistir’ diye konustu.

“BU NUMARA MUHTARLARIMIZA OZELDIR”

Baskan Tekintag, Muhtarlari ‘Alo Muhtar Hatti’'nin numarasini kimseyle paylasmamalari
konusunda uyarirken, konugsmasini séyle strdirdd: “ ‘Alo Muhtar Hattl’ ile ilgili tek bir sikintisi
oldugunu hissediyoruz. Muhtar kardeglerimiz bizlere direkt ulastiklari telefon numaralarini
kimseyle paylasmamalidirlar. Bu numaralari bagkasiyla paylastiklari sirece onlarin direkt
iletisimine engel olacak bir tablo kargimiza gikiyor. Belediyemizin normal santral, zabita
telefonlari var. Zaten vatandaglarimiz bize bu yolla ulagabilmektedir. Muhtarlarimiza 6zel olarak
mahallelerimizin sikintilarini ve mahalleleri igin olan Onerilerini kolay anlatabilecekleri bir telefon
hattini olusturduk. Bu hatti onlar kullanmalidirlar. iletisim kurdurmaya ¢aligirlarsa o zaman kendi
iletisimlerinde bir kopukluk olabilecegi hissiyati bize sikinti veriyor” dedi
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